PROBLEME D'IMPRESSION

Il m'est arrivé d'étre appelé car l'imprimante n'imprimait pas. En dehors de probléme matériel ou de
logiciel, trés souvent c'est seulement un réglage.
Prenons cet exemple, vous étes sur Google et avec un clic droit sur la page vous choisissez "Imprimer".
Une fenétre va s'ouvrir et, selon le logiciel, ici c'est a droite que I'on va avoir les informations et

réglages pour cette impression.
Il faut tout d'abord regarder si c'est bien l'imprimante qui est sélectionnée et la il se trouve que ce n'est

pas mon imprimante.

Chaque logiciel a son type de fenétre d’impression, mais il y a toujours le choix de I'imprimante
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Si ce n'est pas la bonne imprimante alors sélectionner la votre en cliquant le bouton de sélection de
destination, vérifiez les réglages et normalement tout devrait se passer comme prévu.
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